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Ostrów Wielkopolski, dnia 24 marca 2026 r.
ROZEZNANIE RYNKU
dotyczące realizacji usług indywidualnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego
w ramach projektu pn. „Szansa na nowy start” realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021–2027 (FEW), Osi Priorytetowej 6: Fundusze europejskie dla Wielkopolski o silniejszym wymiarze społecznym (EFS+), Działanie 6.10 Aktywna integracja, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) na podstawie Umowy nr FEWP.06.10-IP.01-0031/25-00 realizowanego przez Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsiębiorczości  z siedzibą w  Ostrowie Wielkopolskim ul. Szkolna 24 w partnerstwie z Doradztwo Biznesowe Horyzont sp. z o.o.  z siedzibą w Ostrowie Wielkopolskim ul. Bema 112.
Doradztwo Biznesowe Horyzont sp. z o.o.  zwraca się z prośbą o przedstawienie propozycji cenowej dotyczącej realizacji usług indywidualnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego dla uczestników projektu (UP).
Zakres wsparcia obejmuje w szczególności:
· informowanie uczestników projektu o prawach i obowiązkach obywatelskich;
· informowanie o dostępnych formach wsparcia finansowego i pozafinansowego;
· udzielanie porad oraz wsparcia w sprawach mieszkaniowych, rodzinnych, świadczeń socjalnych oraz świadczeń z ubezpieczenia społecznego;
· pomoc w sporządzaniu oraz wypełnianiu dokumentów i formularzy;
· udzielanie informacji i porad w sprawach finansowych, spadkowych oraz relacji obywatel – instytucja;
· mediacje rodzinne oraz wsparcie uczestników projektu w rozwiązywaniu sytuacji problemowych;
· udzielanie porad prawnych dla cudzoziemców, w szczególności w zakresie legalizacji pobytu, prawa migracyjnego oraz spraw rodzinnych z wątkami międzynarodowymi;
· itp. 

Wybór wsparcia, tematyka wsparcia i liczba godzin będzie dostosowana do potrzeb danego UP.
Charakterystyka grupy docelowej
Wsparcie skierowane jest do osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, które często borykają się z:
· problemami zadłużeniowymi i spiralą kredytową,
· problemami mieszkaniowymi,
· konfliktami rodzinnymi,
· trudnościami w dostępie do świadczeń i instytucji publicznych,
· problemami dotyczącymi dziedziczenia,
· problemami prawnymi cudzoziemców,
· [bookmark: _GoBack]bezradnością w codziennym funkcjonowaniu społecznym.
Wymiar wsparcia
· liczba uczestników projektu: maksymalnie 60 osób,
· średni wymiar wsparcia: 4 godziny/uczestnika projektu,
· łączny przewidywany wymiar usług: maksymalnie 240 godzin.
Wymagania wobec wykonawcy
Wykonawca powinien dysponować kadrą posiadającą odpowiednie kwalifikacje umożliwiające realizację wsparcia objętego niniejszym rozeznaniem rynku, potwierdzone w szczególności certyfikatami, zaświadczeniami, wykształceniem wyższym kierunkowym lub innymi dokumentami potwierdzającymi posiadane kwalifikacje.
Minimalne doświadczenie zawodowe osób realizujących wsparcie w dziedzinie, w której prowadzone będzie wsparcie, nie może być krótsze niż 2 lata.
Obowiązki wykonawcy
Wykonawca zobwiązany jest do:
1) realizacji wsparcia zgodnie z harmonogramem ustalonym z Zamawiającym,
2) prowadzenia dokumentacji realizowanego wsparcia zgodnie z wymaganiami projektu (karty usług doradczych),
3) przekazywania wymaganej dokumentacji projektowej Zamawiającemu,
4) przestrzegania zasad ochrony danych osobowych oraz poufności informacji dotyczących uczestników projektu.
Sposób i termin składania ofert
Propozycję cenową należy przesłać drogą elektroniczną na adres: biuro@doradztwohorzyont.pl lub dostarczyć osobiście/pocztą do siedziby Zamawiającego (ul. Bema 112, 63-400 Ostrów Wielkopolski) w terminie do dnia 2 kwietnia 2026 r. do godz. 12.00
Kryterium wyboru
Zamawiający dokona wyboru wykonawcy, którego oferta spełni wymagania określone w niniejszym rozeznaniu rynku oraz będzie najkorzystniejsza cenowo.
Informacje dodatkowe
1. Niniejsze rozeznanie rynku prowadzone jest zgodnie z zasadami obowiązującymi w ramach projektu współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) i służy wyborowi wykonawcy usług objętych niniejszym rozeznaniem.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania lub odstąpienia od wyboru wykonawcy bez podania przyczyny.
FORMULARZ OFERTOWY
Propozycja cenowa
Cena powinna zostać podana jako stawka brutto za 1 godzinę realizacji usługi oraz uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją wsparcia.
Stawka brutto za 1 godzinę realizacji usługi:
……………………………………………………………………
Łączna szacunkowa wartość realizacji usługi:
……………………………………………………………………
Oświadczenie wykonawcy
Niniejszym oświadczam, iż dysponuję kadrą posiadającą odpowiednie doświadczenie, wykształcenie oraz kwalifikacje niezbędne do realizacji usług objętych niniejszym rozeznaniem rynku, zgodnie z wymaganiami projektu oraz dokumentacją FEW 2021–2027.

Miejscowość i data: ……………………………………….……

Podpis i pieczęć wykonawcy:



………………………………………………………………………
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